Algemene voorwaarden Drukkerij Wilco B.V.

Art. 1: Definities

In deze voorwaarden wordt verstaan onder:

a. Opdrachtgever: de natuurlijke of rechtspersoon die
aan Drukkerij Wilco opdracht heeft gegeven tot de
vervaardiging van zaken of tot het verrichten van
werkzaamheden;

b. Drukkerij Wilco: de gebruiker van de algemene
voorwaarden;

c. Informatiedragers: Alle middelen bestemd voor het
met behulp van apparatuur vastleggen, bewerken,
verzenden of verveelvoudigen dan wel openbaar maken
van teksten, beelden of andere gegevens, een en ander
in de meest ruime zin van het woord.

Art. 2: Toepasselijkheid

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op
de totstandkoming, de inhoud en de nakoming van alle
tussen de opdrachtgever en Drukkerij Wilco gesloten
overeenkomsten, voor zover van deze voorwaarden niet
uitdrukkelijk en schriftelijk is afgeweken.

2. Algemene voorwaarden van de opdrachtgever zijn
slechts van toepassing indien uitdrukkelijk en schriftelijk
is overeengekomen dat deze met uitsluiting van deze
voorwaarden op de overeenkomst tussen partijen van
toepassing zullen zijn.

Art. 3: Prijs en wijziging

1. De prijzen zijn gebaseerd op kostprijsbepalende
factoren ten tijde van de aanbieding. Drukkerij Wilco is
gerechtigd de overeengekomen prijs te verhogen
wanneer deze kostprijsbepalende factoren wijzigen.

2. Extra bewerkelijke tekst, onduidelijke kopij,
onduidelijke schetsen, tekeningen of modellen,
ondeugdelijke informatiedragers, ondeugdelijke
computerprogrammatuur of databestanden,
ondeugdelijke wijze van aanlevering van de door de
opdrachtgever aan te leveren materialen of producten en
alle soortgelijke toeleveringen door de opdrachtgever die
Drukkerij Wilco tot meer werkzaamheden of kosten
noodzaken dan deze bij het aangaan van de
overeenkomst redelijkerwijs mocht verwachten, zijn
grond voor verhoging van de overeengekomen prijs. Ook
buitengewone of in redelijkheid onvoorzienbare
verwerkingsmoeilijkheden voortvloeiend uit de aard van
de te verwerken materialen en producten zijn grond tot
verhoging van de overeengekomen prijs.

3. Drukkerij Wilco is gerechtigd de overeengekomen prijs
te verhogen indien de opdrachtgever wijziging in de
oorspronkelijk overeengekomen specificaties aanbrengt.
Drukkerij Wilco zal binnen de grenzen van het redelijke
aan deze wijzigingen meewerken, indien de inhoud van
de door hem te verrichten prestatie, althans niet
wezenlijk van de oorspronkelijk overeengekomen
prestatie afwijkt.

Art. 4: Drukproeven

1. De opdrachtgever is gehouden drukproeven
zorgvuldig te controleren. Wanneer de drukproef wordt
goedgekeurd, dan wel indien de opdrachtgever niet
binnen 2 dagen na ontvangst opmerkingen schriftelijk
aan Drukkerij Wilco kenbaar maakt, wordt de drukproef
geacht te voldoen aan de overeenkomst.

2. Drukkerij Wilco is niet aansprakelijk voor niet
opgemerkte fouten of afwijkingen.

Art. 5: Betalingstermijn

1. Tenzij anders is overeengekomen, dient de
opdrachtgever hetgeen hij verschuldigd is te betalen
binnen 30 dagen na factuurdatum, zonder zich op enige
korting, verrekening of opschorting te kunnen beroepen.
De betaling dient evenwel contant bij aflevering plaats te
vinden indien de opdrachtgever een natuurlijke persoon
is die niet handelt in de uitoefening van een beroep of
bedrijf. Bij niet tijdige betaling is de opdrachtgever in
verzuim zonder dat een ingebrekestelling nodig is.

2. Drukkerij Wilco is gerechtigd bij een overeengekomen
aflevering in gedeelten, na aflevering van het eerste
gedeelte, naast de betaling van dit gedeelte tevens de
betaling te vragen van de voor de gehele levering
gemaakte kosten zoals die van zetwerk, litho’s, proeven,
papierkosten, drukwerk en bindwerk.

3. De opdrachtgever is gehouden op eerste verzoek van
Drukkerij Wilco adequate zekerheid te stellen voor de
voldoening van de krachtens de overeenkomst aan de
Drukkerij Wilco te betalen bedragen.

4. Indien de opdrachtgever niet tijdig betaalt als in lid 1
van dit artikel bedoeld, is deze wegens de vertraging in
de voldoening van het door hem verschuldigde bedrag
vanaf de factuurdatum over dit bedrag de wettelijke
handelsrente, of zo van toepassing, de wettelijke rente,
verschuldigd.

5. Bij niet tijdige betaling als in lid 1 van dit artikel
bedoeld, is de opdrachtgever naast het verschuldigde
bedrag en de daarop verschenen rente, gehouden tot
een volledige vergoeding van zowel buitengerechtelijke
als gerechtelijke incassokosten, daaronder begrepen de
kosten voor advocaten, deurwaarders en
incassobureaus. De buitengerechtelijke kosten worden
gesteld op ten minste 15% van de hoofdsom met rente
zulks met een minimum van € 250,00.

Art. 6: Eigendomsvoorbehoud levering

1. De door Drukkerij Wilco geleverde zaken blijven zijn
eigendom totdat de opdrachtgever aan al zijn
verplichtingen jegens Drukkerij Wilco heeft voldaan,
zulks evenwel voor rekening en risico van de
opdrachtgever.

2. Door Drukkerij Wilco afgeleverde zaken, die onder het
eigendomsvoorbehoud vallen, mogen slechts in het
kader van een normale bedrijfsuitoefening worden
gebruikt of doorverkocht. In geval van faillissement of
surseance van betaling van de opdrachtgever is ook het
doorverkopen of gebruiken in het kader van een normale
bedrijfsuitoefening niet toegestaan. De opdrachtgever is
niet bevoegd de zaken te verpanden of hier enig recht
op te vestigen.

3. Op afgeleverde zaken die door betaling in eigendom
van de opdrachtgever zijn overgegaan behoudt Drukkerij
Wilco zich reeds nu voor alsdan de pandrechten voor als
bedoeld in artikel 3:237 BW tot meerdere zekerheid van
al hetgeen hij van de opdrachtgever te vorderen heeft uit
welke hoofde dan ook. De in dit artikel opgenomen
bevoegdheid geldt ook voor door Drukkerij Wilco
geleverde zaken die zijn be- of verwerkt, waardoor
Drukkerij Wilco zijn eigendomsvoorbehoud heeft
verloren.

4. Indien de opdrachtgever zijn verplichtingen niet
nakomt of er gegronde vrees bestaat dat hij zulks niet
zal doen is Drukkerij Wilco gerechtigd afgeleverde zaken
waarop eigendomsvoorbehoud rust bij de opdrachtgever
of derden die de zaak voor de opdrachtgever houden
weg te halen of weg te doen halen. De opdrachtgever is
verplicht hiertoe alle medewerking te verschaffen op
straffe van een boete van 10% van de factuurwaarde
van deze zaken per dag.

5. Indien derden enig recht op de onder
eigendomsvoorbehoud geleverde zaken willen vestigen
of doen gelden, is de opdrachtgever verplicht Drukkerij
Wilco zo snel mogelijk hiervan op de hoogte te stellen.

Art. 7: Levering

1. Een door Drukkerij Wilco opgegeven termijn van
levering heeft, tenzij schriftelijk en uitdrukkelijk wordt
aangegeven dat het een uiterste termijn betreft, slechts
een indicatieve strekking. Drukkerij Wilco is, ook bij een
overeengekomen uiterste termijn, eerst in verzuim nadat
de opdrachtgever hem in gebreke heeft gesteld.

2. Drukkerij Wilco is niet verantwoordelijk noch
aansprakelijk voor schade of vertraging veroorzaakt door
een door hem ingeschakelde vervoerder.

3. Meer- of minderleveringen tot 10% van het
overeengekomen aantal zijn toegestaan tegen
verrekening van de meer- of minderkosten.

Art. 8: Reclames

De opdrachtgever dient de zaken binnen 1 week na
aflevering te onderzoeken of deze beantwoorden aan de
overeenkomst. Eventuele reclames dienen binnen deze
termijn schriftelijk aan Drukkerij Wilco te worden gemeld,
bij gebreke waarvan het recht op reclame komt te
vervallen.

Art. 9: Productiemiddelen

1. Alle door Drukkerij Wilco vervaardigde zaken zoals
productiemiddelen, halffabricaten en hulpmiddelen en
met name zetsel, ontwerptekeningen, modellen, werk-
en detailtekeningen, informatiedragers,
computerprogrammatuur, databestanden, fotografische
opnamen, litho’s, clichés, films, micro- en
macromontages, drukplaten, zeefdrukvormen,
diepdrukcilinders, stypen, stansmessen en -vormen,
(folie) preegvormen, stempelplaten en randapparatuur,
blijven het eigendom van Drukkerij Wilco, ook als deze
als aparte post op de offerte, in het aanbod of de factuur
zijn vermeld.

2. Drukkerij Wilco is niet gehouden de in lid 1 bedoelde
zaken aan de opdrachtgever af te geven.

3. Drukkerij Wilco is niet gehouden de in het eerste lid
van dit artikel bedoelde zaken voor de opdrachtgever te
bewaren. Indien Drukkerij Wilco en de opdrachtgever
overeenkomen dat deze zaken door Drukkerij Wilco
zullen worden bewaard, geschiedt dit voor de duur van
ten hoogste één jaar en zonder dat Drukkerij Wilco
instaat voor de geschiktheid tot herhaald gebruik.

4. Door de opdrachtgever aangeleverde
productiemiddelen worden maximaal één jaar bewaard
en daarna vernietigd, tenzij de opdrachtgever schriftelijk
heeft aangegeven dat deze dienen te worden
geretourneerd dan wel langer dienen te worden
bewaard. ledere aansprakelijkheid van Drukkerij Wilco
voor deze zaken wordt uitgesloten.

Art. 10: Eigendom opdrachtgever, pandrecht

1. De opdrachtgever is gehouden er voor zorg te dragen
dat er, voorafgaande aan de verstrekking aan Drukkerij
Wilco van kopij, een tekening, ontwerp, een
fotografische opname of een informatiedrager, een
duplicaat van deze zaken wordt gemaakt. De
opdrachtgever dient deze onder zich te houden voor het
geval de afgegeven zaken tijdens de bewaring door
Drukker Wilco worden verloren of wegens beschadiging
onbruikbaar worden.

2. De opdrachtgever verleent Drukkerij Wilco pandrecht
op alle zaken die in het kader van de nakoming van de
overeenkomst met Drukkerij Wilco door hem in de macht
van Drukkerij Wilco worden gebracht, zulks tot meerdere
zekerheid van al hetgeen de opdrachtgever in welke
hoedanigheid en uit welke hoofde ook aan Drukkerij
Wilco verschuldigd mocht zijn.

Art. 11: Aansprakelijkheid

1. De aansprakelijkheid van Drukkerij Wilco uit hoofde
van de overeenkomst met de opdrachtgever is beperkt
tot een zodanig bedrag als naar maatstaven van
redelijkheid en billijkheid in verhouding staat tot de
overeengekomen prijs, maar in elk geval beperkt tot de
factuurwaarde van de opdracht.

2. Drukkerij Wilco is niet aansprakelijk voor schade van
welke aard ook die ontstaat doordat of nadat
opdrachtgever de vervaardigde zaken na aflevering in
gebruik heeft genomen, heeft bewerkt of verwerkt, aan
derden heeft geleverd, respectievelijk in gebruik heeft
doen nemen, heeft doen bewerken of verwerken of aan
derden heeft doen leveren.

3. Drukkerij Wilco is voorts niet aansprakelijk voor
schade in de vorm van omzetderving of verminderde
goodwill in het bedrijf of beroep van de opdrachtgever.
4. Drukkerij Wilco is eveneens niet aansprakelijk voor
schade aan door hem van de opdrachtgever ontvangen
en door Drukkerij Wilco te bedrukken, te bewerken of te
verwerken materiaal of producten, indien de
opdrachtgever Drukkerij Wilco niet uiterlijk bij het
aangaan van de overeenkomst opgave heeft gedaan
van de eigenschappen en de aard van deze materialen
of producten en deugdelijke informatie heeft verstrekt
over de toegepaste voorbewerking en de toegepaste
oppervlaktebewerking.

5. Indien Drukkerij Wilco ter zake van enige schade,
waarvoor hij krachtens de overeenkomst met de
opdrachtgever c.q. deze leveringsvoorwaarden niet
aansprakelijk is, door een derde aansprakelijk wordt
gesteld, zal de opdrachtgever hem ter zake volledig
vrijwaren en Drukkerij Wilco alles vergoeden wat hij aan
deze derde dient te voldoen.

6. Onverminderd het overige in deze voorwaarden
bepaalde vervalt elke aansprakelijkheid van Drukkerij
Wilco na verloop van 1 jaar nadat de zaken volgens de
overeenkomst aan de opdrachtgever zijn geleverd (of
aan de opdrachtgever ter beschikking zijn gesteld, indien
dit op een eerder tijdstip het geval is geweest).

Art. 12: Geschillen

1. Op elke overeenkomst tussen Drukkerij Wilco en
Opdrachtgever is uitsluitend het Nederlands recht van
toepassing

2. Alle geschillen die mochten ontstaan naar aanleiding
van de uitvoering van de onderhavige overeenkomst dan
wel van nadere overeenkomsten die daarvan het gevolg
mochten zijn, worden bij uitsluiting beslecht door de
bevoegde rechter te Utrecht.

3. Een geschil is aanwezig, wanneer één van partijen
verklaart dat dit het geval is.

4. De arbiters zullen rechtspreken als goede mannen
naar billijkheid, zonder aan de strenge regelen van het
recht gebonden te zijn.



Drukkerij Wilco B.V. General Terms and Conditions

Art. 1: Definitions

In these general conditions, the following terms shall
have the following meaning:

a. Client: the natural or legal person who has
commissioned Drukkerij Wilco to produce goods or
execute activities;

b. Drukkerij Wilco: the user of the general terms and
conditions;

c. Information carriers: any means intended for
recording, processing, sending, multiplying or publishing
texts, images or other data by means of equipment, in
the broadest sense of the word.

Art. 2: Applicability

1. These general terms and conditions apply to the
realisation, contents and the performance of all
agreements entered into between the client and
Drukkerij Wilco, insofar as these terms and conditions
are not expressly deviated from in writing.

2. General terms and conditions of the client are
applicable only if it has expressly been agreed in writing
that these shall apply between the parties with the
exclusion of these terms and conditions.

Art. 3: Price and modification

1. Prices are based on cost price determining factors at
the time of the offer. Drukkerij Wilco is entitled to
increase the agreed price if these cost price determining
factors are modified.

2. Texts that require extra work, unclear copy, unclear
sketches, drawings or models, inferior information
carriers, inferior computer software or data files, inferior
manner of delivery of the materials or products to be
supplied by the client and similar supplies by the client
that force Drukkerij Wilco to execute more activities or
incur more costs than they could reasonably expect
when entering into this agreement, are arguments for
increasing the agreed price. Extraordinary or reasonably
unforeseen processing difficulties resulting from the
nature of the materials and products to be processed are
also grounds for increasing the agreed price.

3. Drukkerij Wilco is entitled to increase the agreed price
if the client makes alterations to the original agreed
specifications. Within the bounds of reasonableness,
Drukkerij Wilco will collaborate in these alterations if the
contents of the performance to be carried out by them do
not essentially deviate from the original agreed
performance.

Art. 4: Printer’s proofs

1. The client is obliged to check proofs carefully. If the
proof is approved or if the client does not express
remarks to Drukkerij Wilco in writing within 2 days upon
receipt, the proof is considered to comply with the
agreement.

2. Drukkerij Wilco is not liable for mistakes or deviations
that are not observed.

Art. 5: Term of payment

1. Unless otherwise agreed upon, the client shall pay
that which he is due within 30 days after the invoice date
without being able to rely upon any discount, deduction
or suspension. However, payment is to take place cash
upon delivery if the client is a natural person who does
not act in the execution of a profession or company. In
the case of overdue payment, the client shall be in
default without any notice of default being required.

2. In the case of an agreed delivery in parts, in addition
to the payment of this part, Drukkerij Wilco is entitled to
require the payment of the costs incurred for the entire
delivery after the delivery of the first part, such as the
costs for typesetting, lithographs, samples, costs for
paper, printing and binding.

3. At Drukkerij Wilco's first request, the client is obliged
to provide adequate security for the settlement of the
amounts payable to Drukkerij Wilco pursuant the
agreement.

4. If the client does not pay in good time as referred to in
paragraph 1 of this article, he shall owe the statutory
trade interest on this amount; or, if applicable, the
statutory interest rate due to the delay in the payment of
the amount due by him as from the invoice date.

5. In the case of overdue payment as referred to in
paragraph 1 of this article, in addition to the amount due
and the interest due, the client is obliged to pay full
compensation for both extrajudicial and judicial collection
charges, including the costs for legal counsel, bailiffs and
debt-collection agencies. The extrajudicial costs are set
at no less that 15% of the principal sum with interest,
with a minimum of € 250.00.

Art. 6: Retention of title on deliveries

1. Goods delivered by Drukkerij Wilco remain its property
until the client has fulfilled all his obligations with respect
to Drukkerij Wilco, at the expense and risk of the client.
2. Goods delivered by Drukkerij Wilco which come under
retention of titte may be used or sold on within the
framework of normal business activities only. In the case
of bankruptcy or a moratorium on payments on the part
of the client, the selling on or use within the framework of
normal business activities is not permitted. The client is
not authorised to pledge goods or to establish any rights
thereto.

3. Now for then, Drukkerij Wilco retains the pledges on
delivered goods of which possession has passed to the
client by payment as referred to in article 3:237 of the
Civil Code as additional security of all that it has to claim
from the client, of whatever nature. The authority
included in this article also applies to goods delivered by
Drukkerij Wilco which have been processed or treated
due to which Drukkerij Wilco has lost its retention of title.
4. If the client fails to fulfil his obligations, or if there is
reasonable fear that he will fail to do so, Drukkerij Wilco
is entitled to remove or have removed the goods
delivered on which a retention of title rests from the client
or a third party that retains the goods for the client. The
client is obliged to render all cooperation under penalty
of a fine of 10% of the invoice value of these goods per
day.

5. If any third party is looking to create or enforce a right
on the goods delivered under retention of title, the client
is obliged to immediately inform Drukkerij Wilco of this.

Art. 7: Delivery

1. Unless expressly stated in writing that a firm date is
concerned, a term of delivery stated by Drukkerij Wilco
shall have an indicative meaning only. Even in the case
of an agreed firm date, Drukkerij Wilco shall not be in
default until the client has declared Drukkerij Wilco to be
in default.

2. Drukkerij Wilco is not responsible or liable for damage
or delay caused by a carrier called in by them.

3. Overdeliveries or underdeliveries up to 10% of the
agreed number are permitted against a setoff of the
additional costs or reduced costs.

Art. 8: Complaints

The client shall inspect the goods within 1 week after the
delivery to assess whether they meet the agreement.
Drukkerij Wilco shall be informed of any complaints in
writing within this term, in default of which the right of
recovery lapses.

Art. 9: Means of production

1. Any items produced by Drukkerij Wilco, such as
means of production, semifinished products and auxiliary
materials and in particular type, design drawings,
models, working and detailed drawings, information
carriers, computer software, data files, photographs,
lithographs, stereotype plates, films, micro and macro
mountings, printing plates, screen printing moulds,
gravure cylinders, moulds, press knives and cutting-dies,
(foil) embossing dies, stamping plates and peripheral
equipment, remain the property of Drukkerij Wilco, even
if they are stated as a separate entries in the tender,
offer or invoice.

2. Drukkerij Wilco is not obliged to deliver up the items
as referred to in paragraph 1 to the client.

3. Drukkerij Wilco is not obliged to retain the items as
referred to in paragraph 1 of this article for the client. If
Drukkerij Wilco and the client agree that these items will
be retained by Drukkerij Wilco, this will be for a
maximum period of one year and without Drukkerij Wilco
making any guarantees as regards the suitability for
repeated use.

4. Any means of production supplied by the client will be
retained for a maximum of one year and then destroyed,
unless the client has indicated in writing that these are to
be returned or to be retained for a longer period of time.
Any liability by Drukkerij Wilco for these items is
expressly excluded.

Art. 10: Property of the client, pledge

1. The client is obliged to ensure that, prior to supplying
Drukkerij Wilco with copy, a drawing, design,
photographic recording or an information carrier, a
duplicate is made of these items. The client is to retain
these in case the items surrendered are lost or become
unfit for use while in the possession of Drukkerij Wilco.
2. The client provides Drukkerij Wilco with a pledge on
all items which he has brought into the power of
Drukkerij Wilco within the framework of the performance
of the agreement with Drukkerij Wilco, for more security
of all that the client possibly owes Drukkerij Wilco, in
whatever capacity and by whatever reason.

Art. 11: Liability

1. Drukkerij Wilco’s liability by virtue of the agreement
with the client is limited to an amount that is in proportion
to the agreed price where measures of reasonableness
and fairness are concerned, but in any case limited to
the invoice value of the order.

2. Drukkerij Wilco is not liable for damage of whatever
nature which is caused due to or after the client has put
the goods produced into use after the delivery, treated or
processed them, has supplied them to a third party or
had them put into use, had them treated or processed or
supplied to a third party, respectively.

3. Furthermore, Drukkerij Wilco is not liable for damage
in the form of loss of turnover or reduced goodwill in the
company or profession of the client.

4. Drukkerij Wilco is not liable for damage to material or
products received by them from the client which are to
be printed, treated or processed by Drukkerij Wilco, if the
client has failed to make a specification of the properties
and the nature of these materials or products and has
not provided proper information about the applied pre-
treatment and the applied surfacing, not later than at the
time of entering of the agreement

5. If Drukkerij Wilco is held liable by a third party relating
to any damage for which they are not liable pursuant to
the agreement with the client or these delivery
conditions, the client shall entirely indemnify them in the
matter and compensate Drukkerij Wilco of all what they
are required to pay this third party.

6. Notwithstanding that which has been stipulated in
these conditions, each liability of Drukkerij Wilco is
terminated after the course of 1 year after the goods
have been delivered to the client (or have been made
available to the client, if this was at an earlier time)
according to the agreement.

Art. 12: Disputes

1. All cooperation’s with Drukkerij Wilco will be in
accordance with the regulations of Dutch law.

2. Any disputes which may arise in connection with, or
as a result of the agreement between the client and
Drukkerij Wilco, or any other agreement they have
entered into, shall be settled by arbitration of the
competent court in Utrecht.

3. There is a dispute if one of the parties declares that
this is the case.

4. The arbiters will administer justice honestly and in
fairness without being bound by the strict rules of the
law.



Allgemeine Geschéaftsbedingungen der
Druckerei Wilco B.V.

Art. 1: Begriffsbhestimmungen

In diesen Geschéftsbedingungen gelten folgende
Begriffsdefinitionen:

a. Auftraggeber: jene natirliche oder juristische Person,
die die Druckerei Wilco mit der Fertigung von Produkten
oder der Ausflihrung von Arbeiten beauftragt hat;

b. Druckerei Wilco: Anwender der Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen;

c. Datentrager: Alle Hilfsmittel, die dazu bestimmt sind,
mithilfe elektronischer Geréate Texte, Abbildungen oder
andere Daten im weitesten Sinne des Wortes zu
speichern, zu bearbeiten, zu versenden, zu
vervielféltigen oder zu veroffentlichen.

Art. 2: Anwendungsbereich

1. Diese Geschaftsbedingungen sind auf
Zustandekommen, Inhalt und Einhaltung aller zwischen
dem Auftraggeber und der Druckerei Wilco
geschlossenen Vertrage anwendbar, sofern von diesen
Geschéaftsbedingungen nicht ausdriicklich und schriftlich
abgewichen wird.

2. Allgemeine Geschéftsbedingungen des Auftraggebers
sind nur dann anwendbar, wenn ausdriicklich und
schriftlich vereinbart wurde, dass diese unter Ausschluss
vorliegender Geschéftsbedingungen auf den Vertrag
zwischen den Vertragsparteien anzuwenden sind.

Art. 3: Preise und Anderungen

1. Die Preise basieren auf kostenbestimmenden
Faktoren zum Zeitpunkt des Angebotes. Die Druckerei
Wilco kann den vereinbarten Preis erhéhen, wenn sich
diese kostenbestimmenden Faktoren &ndern.

2. Mit héherem Arbeitsaufwand verbundene Texte,
undeutliche Manuskripte, undeutliche Skizzen,
Zeichnungen oder Modelle, untaugliche Datentrager,
untaugliche Computerprogramme oder Dateien,
unsachgemaRe Einsendung der vom Auftraggeber
bereitzustellenden Materialien oder Produkte sowie alle
ahnlichen Zulieferungen des Auftraggebers, die die
Druckerei Wilco zu héherem Arbeits- bzw.
Kostenaufwand zwingen als diese bei Vertragsschluss
billigerweise erwarten konnte, stellen einen Grund zur
Erhéhung des vereinbarten Preises dar. Auch
auBergewdhnliche oder billigerweise nicht
vorhersehbare Bearbeitungsschwierigkeiten, die sich
aus der Art der zu bearbeitenden Materialien und
Produkte ergeben, sind ein Grund zur Erhéhung des
vereinbarten Preises.

3. Die Druckerei Wilco kann den vereinbarten Preis
erhéhen, wenn der Auftraggeber Anderungen an den
urspriinglich vereinbaren technischen Spezifikationen
vornimmt. Die Druckerei Wilco wirkt innerhalb
angemessener Grenzen an diesen Anderungen mit,
sofern der Inhalt der von der Druckerei Wilco zu
erbringenden Leistungen nicht wesentlich von den
urspriinglich vereinbarten Leistungen abweicht.

Art. 4: Korrekturabziige

1. Der Auftraggeber hat die Pflicht, Korrekturabziige
sorgféltig zu kontrollieren. Wenn der Korrekturabzug
genehmigt wird oder der Auftraggeber nicht innerhalb
von 2 Tagen nach dessen Erhalt eventuelle
Anmerkungen oder Anderungen der Druckerei Wilco
schriftlich mitteilt, ist der Korrekturabzug als
vertragsgemaf zu betrachten.

2. Die Druckerei Wilco haftet nicht fur vom Auftraggeber
nicht bemerkte Fehler oder Abweichungen.

Art. 5: Zahlungsfrist

1. Sofern nicht anderweitig vereinbart, sind Rechnungen
ohne jeglichen Anspruch auf Abzug, Verrechnung oder
Aufschub innerhalb von 30 Tagen nach
Rechnungsdatum zahlbar. Wenn der Auftraggeber eine
natirliche Person ist, die nicht in der Ausiibung eines
Gewerbes oder Unternehmens handelt, hat die Zahlung
bei Auslieferung in bar zu erfolgen. Bei nicht
fristgerechter Zahlung ist der Auftraggeber in Verzug,
ohne dass es einer weiteren Inverzugsetzung bedarf.

2. Die Druckerei Wilco hat das Recht, bei vereinbarter
Lieferung in Teilen nach der ersten Teillieferung
zuséatzlich zur ersten Teilabrechnung die Kosten des
Gesamtauftrages, wie u. a. Kosten fur Satz, Lithografie,
Probeabztige, Papier, Druck- und Bindwerk, in
Rechnung zu stellen.

3. Der Auftraggeber ist verpflichtet, auf die erste
Aufforderung der Druckerei Wilco hin ausreichende
Sicherheiten fur die Einhaltung seiner vertraglichen
Zahlungspflichten zu stellen.

4. Erfolgt die Zahlung nicht fristgerecht im Sinne von
Abs. 1 dieses Artikels, hat der Auftraggeber aufgrund
des Zahlungsverzuges ab dem Rechnungsdatum die
handelsublichen Verzugszinsen bzw., wenn zutreffend,
die gesetzlichen Zinsen auf die féallige Rechnungssumme
zu entrichten.

5. Bei nicht fristgerechter Zahlung im Sinne von Abs. 1
dieses Artikels muss der Auftraggeber neben der
Entrichtung der gesamten falligen Rechnungssumme
und der entsprechenden Verzugszinsen samtliche
gerichtlichen und auBergerichtlichen Inkassokosten
tragen, einschlieBlich der Kosten fur Anwalte,
Gerichtsvollzieher und Inkassobiiros. Die
auBergerichtlichen Kosten werden festgesetzt auf
mindestens 15% der félligen Gesamtsumme mit Zinsen,
jedoch mindestens € 250,00.

Art. 6: Eigentumsvorbehalt

1. Die von der Druckerei Wilco gelieferten Sachen
bleiben auf Rechnung und Gefahr des Auftraggebers
Eigentum der Druckerei Wilco, bis der Auftraggeber alle
seine Verpflichtungen gegentiber der Druckerei Wilco
erfullt hat.

2. Von der Druckerei Wilco gelieferte Sachen, die unter
den Eigentumsvorbehalt fallen, dirfen nur im Rahmen
einer normalen Ausiibung des Unternehmens verwendet
oder weiterverkauft werden. Bei Konkurs oder
Zahlungsaufschub des Auftraggebers ist auch
Verwendung oder Weiterverkauf im Rahmen einer
normalen Ausiibung des Unternehmens nicht erlaubt.
Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, die Sachen zu
verpfanden oder mit Rechten zu belasten.

3. Fir Sachen, die durch Bezahlung in das Eigentum
des Auftraggebers uibergegangen sind, behélt sich die
Druckerei Wilco schon jetzt das Pfandrecht im Sinne von
Art. 3:237 BW als weitere Sicherheit fiir Forderungen
vor, die sie aus welchem Grund auch immer an den
Auftraggeber geltend machen kann. Das in diesem
Artikel genannte Recht gilt auch fur von der Druckerei
Wilco gelieferte Sachen, die be- oder verarbeitet wurden,
wodurch die Druckerei Wilco ihren Eigentumsvorbehalt
verloren hat.

4. Falls der Auftraggeber seinen Verpflichtungen nicht
nachkommt oder die begriindete Befiirchtung besteht,
dass er dies nicht zun wird, kann die Druckerei Wilco
gelieferte Sachen, fir die ein Eigentumsvorbehalt gilt,
beim Auftraggeber oder bei Dritten, die die Sache fir
den Auftraggeber verwahren, abholen oder abholen
lassen. Der Auftraggeber ist unter Androhung einer
Geldstrafe in Hohe von 10% des Rechnungswertes
dieser Sachen pro Tag zur uneingeschrankten
Mitwirkung verpflichtet.

5. Wenn Dritte auf die unter Eigentumsvorbehalt
gelieferten Sachen irgendwelche Rechte begriinden
oder Anspriiche geltend machen wollen, muss der
Auftraggeber dies der Druckerei Wilco so schnell wie
maglich mitteilen.

Art. 7: Lieferung

1. Ein von der Druckerei Wilco angegebener Liefertermin
gilt, insofern nicht schriftlich und ausdriicklich als
auBerster Termin vereinbart, lediglich als Richtangabe.
Die Druckerei Wilco befindet sich, auch bei einem
vereinbarten auBersten Termin, erst nach
Inverzugsetzung durch den Auftraggeber in Verzug.

2. Die Druckerei Wilco ist weder verantwortlich noch
haftbar fiir Schaden oder Verzdgerungen, die von einem
von ihr beauftragten Frachtfiihrer verursacht werden.

3. Mehr- oder Minderlieferungen bis 10% der
vereinbarten Anzahl sind gegen Verrechnung der Mehr-
und Minderkosten erlaubt.

Art. 8: Beanstandungen

Der Auftraggeber hat innerhalb 1 Woche nach Lieferung
zu prifen, ob die gelieferten Sachen dem Vertrag
entsprechen. Eventuelle Beanstandungen sind der
Druckerei Wilco innerhalb dieser Frist schriftlich
mitzuteilen, andernfalls erlischt das Recht auf
Beanstandung.

Art. 9: Produktionsmittel

1. Alle von der Druckerei Wilco hergestellten Sachen wie
Produktionsmittel, Halbfabrikate und Hilfsmittel,
insbesondere Satze, Entwurfszeichnungen, Modelle,
Arbeits- und Detailzeichnungen, Datentrager,
Computerprogramme, Dateien, fotografische
Aufnahmen, Lithografien, Klischees, Filme, Mikro- und
Makromontagen, Druckplatten, Siebdruckformen,
Tiefdruckwalzen, Stereotypieplatten, Stanzmesser und -
formen, (Folien-) Prageformen, Stempelplatten und
Zusatzgerate, bleiben Eigentum der Druckerei Wilco,
auch wenn diese als gesonderte Posten im Angebot
oder auf der Rechnung erscheinen.

2. Die Druckerei Wilco ist nicht verpflichtet, dem
Auftraggeber die in Abs. 1 genannten Sachen zu
tibergeben.

3. Die Druckerei Wilco ist nicht verpflichtet, die in Abs. 1
genannten Sachen fur den Auftraggeber aufzubewahren.
Wenn die Druckerei Wilco und der Auftraggeber eine
Aufbewahrung dieser Sachen durch die Druckerei Wilco
vereinbaren, erfolgt dies fir den Zeitraum von maximal
einem Jahr und ohne dass die Druckerei Wilco die
Eignung flr erneuten Gebrauch garantiert.

4. Vom Auftraggeber bereitgestellte Produktionsmittel
werden hochstens ein Jahr lang aufbewahrt und danach
vernichtet, insofern der Auftraggeber nicht schriftlich
mitgeteilt hat, dass diese zurlickzugeben oder langer
aufzubewahren sind. Jegliche Haftung der Druckerei
Wilco fiir diese Sachen ist ausgeschlossen.

Art. 10: Eigentum des Auftraggebers, Pfandrecht

1. Der Auftraggeber muss dafir Sorge tragen, von
Manuskripten, Zeichnungen, Entwirfen, fotografischen
Aufnahmen oder Datentragern Duplikate anzufertigen,
bevor diese der Druckerei Wilco zur Verfligung gestellt
werden. Der Auftraggeber hat die Duplikate fir den Fall
zu verwahren, dass die genannten Sachen wahrend der
Aufbewahrung bei der Druckerei Wilco verloren gehen
oder durch Beschédigung unbrauchbar werden.

2. Der Auftraggeber erteilt der Druckerei Wilco das
Pfandrecht auf alle Sachen, die dieser der Druckerei
Wilco fiir die Durchfiihrung des Vertrages tiberlasst, als
weitere Sicherheit fir alle Forderungen, die die
Druckerei Wilco in welcher Form und aus welchem
Grund auch immer an den Auftraggeber geltend machen
kann.

Art. 11: Haftung

1. Die Haftung der Druckerei Wilco im Rahmen des
Vertrages mit dem Auftraggeber ist auf eine Summe
beschrankt, die nach dem Maf3stab der Billigkeit im
Verhaltnis zum vereinbarten Preis steht, in jedem Fall
aber den Rechnungswert des Auftrags nicht
berschreitet.

2. Die Druckerei Wilco haftet nicht fur Schaden jeglicher
Art, die dadurch entstanden sind, dass der Auftraggeber
die gelieferten Sachen in Gebrauch genommen hat, be-
oder verarbeitet hat, an Dritte geliefert hat bzw. diese in
Gebrauch hat nehmen lassen, be- oder verarbeiten hat
lassen oder an Dritte hat liefern lassen.

3. Die Druckerei Wilco haftet ferner nicht fir Schaden in
Form von UmsatzeinbuRen oder Wertminderungen im
Unternehmen oder Gewerbe des Auftraggebers.

4. Die Druckerei Wilco haftet ebenfalls nicht fiir Schaden
an vom Auftraggeber erhaltenen und von der Druckerei
Wilco zu bedruckenden bzw. zu be- oder verarbeitenden
Materialien oder Produkten, wenn der Auftraggeber die
Druckerei Wilco nicht spatestens bei Abschluss des
Vertrages Uber die Eigenschaften und die Art der
Materialien oder Produkte informiert und ihr
sachgerechte Informationen tber die erfolgte
Vorbearbeitung und Oberflachenbearbeitung erteilt hat.
5. Wenn die Druckerei Wilco fir jegliche Schaden, fiir
die sie laut Vertrag mit dem Auftraggeber bzw. laut
diesen Geschaftsbedingungen nicht haftet, von Dritten
haftbar gemacht wird, hat der Auftraggeber die Druckerei
Wilco vor dieser Haftung vollsténdig zu schiitzen und der
Druckerei Wilco alle Betrage zu erstatten, die diese den
betreffenden Dritten zahlen muss.

6. Unbeschadet der sonstigen Bestimmungen dieser
Geschaftsbedingungen erlischt jede Haftung der
Druckerei Wilco nach einer Frist von 1 Jahr nachdem die
Sachen dem Auftraggeber vertragsgemaf? geliefert
wurden (oder diesem zur Verfligung gestellt wurden,
falls dies zu einem fritheren Zeitpunkt erfolgt ist).

Art. 12: Rechtsstreitigkeiten

1. Alle Vereinbarungen mit Drukkerij Wilco gilt
ausschlieBlich das Niederlandische Recht

2. Alle Rechtsstreitigkeiten, die aus dem Vertrag
zwischen dem Auftraggeber und der Druckerei Wilco
bzw. aus weiteren zwischen ihnen geschlossenen
Vereinbarungen erwachsen, sollen geméan ein
Schiedsverfahren vom zusténdigen Gericht in Utrecht
geklart werden.

3. Eine Rechtsstreitigkeit liegt vor, sobald eine der
Vertragsparteien dies erklart.

4. Die Schiedsrichter haben nach billigem Ermessen zu
entscheiden, ohne an die strengen MaRgaben des
Rechts gebunden zu sein.



